Pravidla proti legalizaci vynost z trestné
cinnosti (AML pravidla) - u¢innost od 1.4.2021

1. Zakladni informace

1.1. Témito AML pravidly se spole¢né s Smluvnimi podminkami a dalSimi pravidly ridi provoz
Platebniho systému GoPay. AML pravidla upravuji, jakym zplsobem predchéazime legalizaci vynosd
z trestné cinnosti a financovani terorismu.

1.2. Pojmy pouzivané v téchto AML pravidlech maji vyznam definovany ve Smluvnich podminkéch,
pokud zde neni vyslovné uvedeno jinak.

2. Proc identifikujeme

2.1. Jsme finan¢ni instituci podle ¢eského zakona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatrenich proti

legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisl (zde dale
jen “Zékon").

2.2. V souladu se Zakonem provadime opatreni proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a
financovani terorismu. PInime povinnosti stanovené pravnimi predpisy v této oblasti, a to za
Gcelem zabranéni zneuzivani finan¢niho systému k legalizaci vynost z trestné ¢innosti a k
financovani terorismu a za Uc¢elem vytvoreni podminek pro odhalovani takového jednani.

2.3. Mdme ulozeno Zakonem plnit povinnosti ve vztahu ke Klientm. Mezi tyto povinnosti patri
zejména provadéni identifikace Klientl (§ 7 Zakona) a v Zdkonem stanovenych pripadech téz
provadéni kontroly Klientd (§ 9 Zakona).

3. Kdy identifikujeme

3.1.Vasi identifikaci provedeme nejpozdéji tehdy, kdy v priibéhu jednoho kalendarniho roku
provedete platby Elektronickymi penézi v ¢astce presahujici 150 EUR nebo uchovavana castka na
GoPay Uctu presdhne 150 EUR nebo provedete Zpétnou vyménu Elektronickych penéz v ¢astce 50
EUR a vyssi. Identifikaci provedeme téz v dalSich pripadech, ve kterych tuto povinnost uklada
Zakon.

3.2. Vyzadujeme zaslani Vasich identifika¢nich Gdajd ¢i provedeni Vasi identifikace vzdy pri aktivaci
GoPay Uctu a pri prechodu na vyssi Uroven GoPay Uc¢tu. Rozsah poZzadovanych identifika¢nich Gdaj0
je definovan zvolenou Urovni GoPay Uctu.

4. Jak identifikujeme

4.1. Identifikaci provadime jednim z nasledujicich zplsobU:

a. za Vasi fyzické pritomnosti, pricemz identifika¢ni Gdaje zaznamendme a ovérime je z prikazu
totoznosti. Soucasné ovérime shodu Vasi podoby s vyobrazenim v prikazu totoZnosti.

b. bez Vasi fyzické pritomnosti za podminky, ze prvni platba se uskutec¢ni prostrednictvim
bankovniho Gc¢tu vedeného na Vase jméno a Ze soucasné predlozite elektronickou cestou kopie



svych identifika¢nich dokladg.
c. bez Vasi fyzické pritomnosti, pokud predloZite verejnou listinu o identifikaci.

5. Jak predchazime podvodnym transakcim

5.1. Aplikujeme fidici a kontrolni systém a systém vnitinich zdsad, které maiji za cil pfedchazet
legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu. V souladu s tim pouzivame systémové
pristupy, jejichz cilem je predchéazet vzniku rizika zneuziti Platebniho systému GoPay k podvodnym
transakcim nebo k jinym nelegdlnim ¢innostem. Systém vnitfnich zésad je predklddan ke kontrole
Ministerstvu financi CR.

5.2. Pred provedenim kazdé transakce provadime analytické vyhodnoceni rizika na zékladé
informaci o Vas ¢i informaci predanych tretimi stranami. Na zdkladé vyhodnoceni miry
potencidlniho rizika si vyhrazujeme pravo odmitnout provedeni takové transakce.

5.3. Automatizované vyhodnocujeme podezrelé financni toky a provadime pravidelny reporting
prislusnym osobam a kontrolnim Gtvar@m v rdmci nasi spole¢nosti a dale téz verejnym organdm,
jako je Ministerstvo financi CR.

5.4. Pravidelné analyzujeme hrozby novych rizik, kterym prizplisobujeme nastaveni celého systému
i jeho chovani.

5.5. MGzeme Vés pozadat o opétovné provedeni identifikace za G¢elem ovéreni spravnosti plivodné
provedené identifikace.

5.6. Pravidelné kontrolujeme, zda c¢innosti a sortiment nabidky prezentované na webovych
strankach, prostrednictvim kterych nabizite ¢i provadite prodej zboZi, nebo nabizite &i poskytujete
své sluzby, odpovida ¢innosti a sortimentu Vami deklarovanému vaci nam.

5.7. Jsme opravnéni provadét kontrolni ndkupy (tzv. “Mystery shopping”) prostfednictvim Platebni
brany GoPay na vasem prodejnim portale (e-shopu), pricemz po provedeni transakce vam
ozndmime jeji Gcel a pozaddme o jeji zruseni a vraceni penéznich prostredkl. Provadéni kontrolnich
nakupl ma za cil provéreni spravnosti provadéni transakci a neodpovidame za pripadnou skodu
nebo Vam vzniklé ndklady zplsobené provedenim konkrétni transakce.

6. Zavérecna ustanoveni

6.1. Jsme opravnéni jednostranné ménit tyto AML pravidla podle pravidel a podminek stanovenych
v tomto ¢ladnku. S timto opravnénim souhlasite.

6.2. Zménime-li AML pravidla, jsme povinni o této zméné vyrozumét s predstihem formou e-
mailové zprdvy, jenz bude obsahovat odkaz na nova AML pravidla, vSechny registrované uzivatele

Platebniho systému GoPay.

6.3. AML pravidla jsou vydana v elektronické podobé a jsou pristupnd na webovych strankach
spole¢nosti GOPAY.

6.4.AML pravidla nabyvaji u¢innosti dnem 01.04.2021.
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